SCRISOAREA DE ASTEPTARI
A CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AL SOCIETATEA PENTRU SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L.

NECESARA iN PROCESUL DE SELECTIE S| RECRUTARE PENTRU OCUPAREA FUNCTIEI DE DIRECTOR
GENERAL PENTRU PERIOADA 2024- 2028

CADRU LEGAL
Prezenta Scrisoare de asteptari a fost intocmita in conformitate cu prevederile:

- 0OUGr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata
de Legea nr. 111/2016, astfel cum a fost modificata si completata ulterior, inclusiv prin Legea nr.
187/2023 si Legea nr. 296/2023 si
- H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.
Scrisoarea de asteptari reprezinta documentul de lucru care contine performantele asteptate de la directorul general
al intreprinderii publice, pentru o perioada de cel putin 4 ani.

Capitolul I. Sinteza strategiei guvernamentale si/sau, dupa caz, locale in domeniul in care actioneaza
intreprinderea publica, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si lung ale statului

Prezenta scrisoare de asteptari are la baza principalele documente care definesc strategia in domeniul serviciilor
publice de colectare deseuri si transport urban de calatori pe raza Orasului Segarcea, in context european, national,
regional si local, in corelare cu obiectivele asumate de tara noastra in calitate de membru al Uniunii Europene.

Documentele strategice nationale si locale care au impact asupra obiectivelor SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L.
sunt:

o Strategia fiscal-bugetara a Romaniei pentru anul 2024 si orizontul 2025- 2026;

o Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR);

o Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice;

o  Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027;

e Planul judetean de gestionare a deseurilor judetul Dolj 2019 — 2025;

e Strategia de dezvoltare teritoriala a orasului Segarcea 2023-2027.

¢ Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare.

e Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport persoane in aria teritoriala de competenta a
Orasului Segarcea.

e Planul de mobilitate urbana durabila al orasului Segarcea;

Strategia fiscal-bugetara a Romaniei pentru anul 2024 si orizontul 2025- 2026 prezinta tabloul sintetic previzibil al
evolutiei economiei romanesti in perspectiva orizontului 2025-2026, ce are ca fundament evolutiile inregistrate pana
in prezent ale indicatorilor macroeconomici si bugetari, masurile de politica fiscal bugetara si monetara combinate cu
masurile de reglementare si prudentiale intreprinse de autoritati pentru sectorul financiar, care au limitat impactul crizei
sanitare, generata de pandemia COVID- 19, care a impus cel mai mare lockdown, fard precedent in istoria moderna,
cu implicatii severe si foarte specifice pe aproape toate palierele economice si sociale. Strategia fiscal bugetara
evidentiaza politicile publice care constituie un raspuns strategic al Guvernului la problemele economice actuale, care
se adreseaza dezvoltarii economice, domeniului social, protectiei sociale, capitatului uman, domeniul fondurilor



europene, politici formulate in contextul angajamentelor asumate in cadrul Planului National de Redresare si Rezilienta
(PNRR).

Romania se afld in fata unei oportunitati exceptionale, intrucat beneficiaza de alocari din PNRR. In data de 21
noiembrie 2023 Comisia Europeana a evaluat pozitiv PNRR revizuit, noua valoare a acestuia fiind de 28.511,58 mil
euro, din care: 13.566,06 mil euro pentru componenta de asistenta financiara nerambursabila si respectiv, 14.942,15
mil euro pentru componenta de imprumut, planul cuprinzand 66 de reforme si 111 investitii. Acest pachet financiar
european poate conduce, la atenuarea impactului contractionist al corectiei macroeconomice, la implementarea
reformelor structurale, avand ca rezultat cresterea robustetii economiei romanesti, atragerea resurselor europene fiind
o conditie sine-qua-non a unei politici fiscal-bugetare si economice sustenabile.

Tmbunététirea guvernantei corporative a intreprinderilor publice a reprezentat un obiectiv asumat de Roménia inca din
anul 2011, in acordurile incheiate cu organismele financiare internationale. Necesitatea consolidarii guvernantei
corporative in intreprinderile publice din Roménia a avut la baza ratiuni pur economice, de naturd a conduce la
performanta activitatilor economice derulate de acestea, avand in vedere faptul ca intreprinderile publice sunt
considerate a fi un vector important al economiei, contribuind la imbunéatatirea parametrilor economici si la echilibrarea
bugetului de stat.

Cadrul normativ national privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice este format din:

— OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata de Legea nr.
111/2016, astfel cum a fost modificata si completata ulterior, inclusiv prin Legea nr. 187/2023 si Legea nr. 296/2023 si
- H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Fundamentarea adoptarii acestor acte normative a pornit de la constatarea ca intreprinderile publice - regii autonome
si societati comerciale la care statul detine participatii integrale sau majoritare - reprezintd un segment important al
economiei nationale i, in consecintd, lichiditatea, solvabilitatea si functionalitatea acestor entitati au o influentd
determinanta asupra stabilitatii ansamblului economiei nationale.

Raportul referitor la imbunatatirea guvernantei intreprinderilor publice din Roménia, elaborat de cétre Organizatia
pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) si publicat in anul 2022, indica mai multe motive pentru ineficienta
guvernantei corporative in Romania: lipsa monitorizarii, a mecanismelor de asigurare a respectérii legislatiei si a
responsabilitatii, precum si dispozitiile, rolurile si responsabilitatile institutionale neclare.

in Planul National de Rederesare si Rezilienta al Roméniei (PNRR), Guvernul s-a angajat la imbunatatirea
guvernantei corporative a intreprinderilor publice, monitorizarii eficiente si controlului, cu accent pe performantd si
responsabilitate. Totodata, pentru a adera la OCDE, Roménia trebuie s& respecte Ghidul privind Guvernanta
Corporativa a Intreprinderilor Publice elaborat la nivelul acestei organizatii.

Strategia nationala privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice, asa cum acestea
sunt definite in legislatia in vigoare, a fost aprobata prin Hotararea Guvernului Nr. 246 din 16 februarie 2006 pentru
aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice si are ca obiectiv
fundamental indeplinirea angajamentelor care vizeaza domeniul serviciilor comunitare de utilitdti publice pe care
Roménia si le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeana. Strategia nationala sta la baza fundamentarii,
elaborarii si implementarii Planului multianual de dezvoltare a serviciilor comunitare de utilititj publice care are scopul
de a asigura extinderea, modernizarea si eficientizarea furnizarii serviciilor comunitare de utilitati publice si a
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora la standarde europene, in conformitate cu angajamentele aplicabile
serviciilor comunitare de utilitatj publice, asumate de Romania prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeand, semnat
de Romania la Luxemburg la 25 aprilie 2005, ratificat prin Legea nr. 157/2005.
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Planul de Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia 2021-2027 promoveaza prioritdtile si interesele in domeniul
economic si social. Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii regionale si Dezvoltarea urbana durabil este una dintre
prioritatile Planul de dezvoltare regional pentru perioada de programare 2021-2027. Domeniul de interventie 1.3:
Investitii prioritare pentru a valorifica avantajele digitalizarii pentru cetéteni, societéti comerciale si guverne urmareste
atingerea urmatoarelor operatiuni: sprijin pentru interventii de tip smart-city (siguranta publica, servicii si utilitati publice,
monitorizare energie, mediu, retele de trafic si transport public, iluminat public, sisteme GIS, etc.) aplicabile in zone
functionale urbane.

Planul judetean de gestionare a deseurilor judetul Dolj 2019 — 2025 stabileste cadrul pentru asigurarea unui sistem
durabil de gestionare a deseurilor, care sa asigure indeplinirea obiectivelor si tintelor. PJGD are ca scop:

» Definirea obiectivelor si tintelor aferente judetului Dolj in conformitate cu obiectivele si tintele Planului National de
Gestionare a Deseurilor, precum si obiectivelor si tintelor existente la nivel european;

» Abordarea tuturor aspectelor privind gestionarea deseurilor care fac obiectul planificarii la nivel judetean;

* Baza pentru stabilirea necesarului de investitii si a politicii in domeniul gestionarii deseurilor care fac obiectul
planificarii;

* Baza pentru dezvoltarea sistemelor de management integrat al deseurilor la nivel judetean;

* Baza pentru elaborarea proiectelor pentru obtinerea finantarii.

Strategia de dezvoltare teritoriala a orasului Segarcea 2023-2027 urmareste sa contribuie la cresterea standardului
de viata a cetatenilor orasului nostru si prioritizeaza principalele directii de dezvoltare a oragului. Directiile de dezvoltare
care fac referire la serviciile publice de salubrizare sunt: 0S2. Dezvoltarea durabila a infrastructurii DD.10 Dezvoltarea
infrastructurii tehnico-edilitare, modernizarea acesteia, asigurarea accesului locuitorilor comunitatii locale la servicii de
baza si la utilitati.

Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare incheiat intre Orasul Segarcea si societatea
SALUBRIZARE SEGARCEA S.R.L. si aprobat prin Hotararea Consiliului Local Segarcea nr.66/05.07.2019, prevede
investitiile care se realizeaza in domeniu.

Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de transport persoane in aria teritoriala de competenta a
Orasului Segarcea. In data de 24.03.2021 s-a hotarat prin hotarare de Consiliu local atribuirea directa, incepand cu
data de 26.04.2021, a contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane in Orasul
Segarcea prin atribuire directa catre Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L.

Planul de mobilitate urbana durabila al orasului Segarcea stabileste modul in care se vor pune in aplicare
conceptele moderne de planificare si management al mobilitatii urbane durabile, asa cum au fost definite si
implementare la nivel european.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Orasului Segarcea va eficientiza comportamentul de deplasare si va integra
politici de incluziune sociald si de dezvoltare economica, majoritatea masurilor fiind definite prin prisma abordarii
integrate a administratiei publice locale din Orasul Segarcea.
Planul de Mobilitate Urbana Durabila pentru Orasul Segarcea are ca scop dezvoltarea unui sistem de transport, care
sa raspunda urmatoarelor obiective strategice:
o Accesibilitate — sistemul de transport si mobilitate va facilita accesul catre destinatii in care se desfasoara
activitati esentiale pentru toate categoriile de utilizatori;
 Eficienta economica — sistemul de transport si mobilitate va sprijini in continuarea desfasurarea activitatilor
economice in Segarcea, in conditii de dezvoltare durabila.



o Siguranta - sistemul de transport si mobilitate va urmari reducerea numarului de victime provenite din
acceidentele rutiere, cu precadere din randul participantilor la trafic vulnerabili;

e Protejarea Mediului - sistemul de transport si mobilitate va urmari reducerea impactului negative asupra
mediului (emisii de poluanti, de gaze cu effect de sera, zgomot);

o Calitatea vietii - sistemul de transport si mobilitate va fi orientat catre indeplinirea obiectivelor fundamentale
de mai sus, contribuind la dezvoltarea urbana durabila si la cresterea calitatii vietii in orasul Segarcea.

Capitolul Il. Viziunea generald a Consiliului de Administratie, misiunea si obiectivele intreprinderii publice,
derivate din politica guvernamentala sau locala din domeniul de activitate in care opereaza intreprinderea
publica

2.1. Informatii generale privind SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L.

Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L., este persoana juridica romana de drept privat, infiintata in baza Legii
nr.215/2001, a Legii nr.186/2013 si OUG nr.109/2011, prin Hotararea Consiliului Local al Orasului Segacea, care este
si asociatul unic.

Activitatea principala a societatii SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. este potrivit actului constitutiv 3811 — Colectarea
deseurilor nepericuloase. O alta activitate principala derulata de societatea este 4931 — transporturi urbane, suburbane
si metropolitan de calatori — activitate derulata conform contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de
transport persoane.

Obiectivul principal al societatii consta in:

- realizarea programului de circulatie in concordanta cu prevederile din contractul de delegare a gestiunii serviciului Si
realizarea indicatorilor de performanta ai serviciului.

- realizarea programului de colectare a deseurilor in concordanta cu prevederile din contractul de delegare a gestiunii
serviciului si realizarea indicatorilor de performanta ai serviciului.

SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. presteaza un serviciu public de interes general cu urmatoarele particularitati:
. caracter economico-social;

o raspunde unor cerinte si necesitati de interes si utilitate publica;

. caracter permanent si regim de functionare continuu;

. infiintat, organizat si coordonat de autoritatile administratiei publice locale;
. organizat pe principiul economic si de eficient;

. serviciu public prestat pe baza principiului ,,beneficiarul plateste”;

° profit potential rezonabil;

° aria de acoperire are dimensiune locala.

2.2. Misiunea si obiectivele intreprinderii publice

Prezenta sectiune cuprinde viziunea generala a Consiliului de Administratie cu privire la misiunea si obiectivele
SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L., in corelare cu strategiile aplicabile in sectorul serviciilor prestate de societate.

Consiliul de administratie se asteapta ca organele de conducere ale societatii sa fie orientate spre dezvoltarea acesteia
in conditii de profitabilitate, s& urmareasca permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea lucrarilor si serviciilor
realizate, protectia mediului, securitatea si sanatatea lucratorilor spre realizarea obiectivului strategic al Societatii care
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il reprezintd furnizarea unor servicii de calitate superioara pentru consumatori, respectiv a unor conditii de munca
adecvate pentru angajatii societatii, iar pe de alta parte, armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu
principiile guvernantei corporative.

O preocupare importanté o reprezinta instruirea conducatorilor auto, scopul urmarit fiind siguranta circulatiei. Tn acest
sens, se acorda o tot mai mare importanta sedintelor de instruire privind circulatia in traseu, in sensul evitarii unor
evenimente rutiere, precum si a intensificarii activitatii de control in vedera eliminarii calatorilor fraudulosi.

Stabilirea viziunii autoritatii publice privind dezvoltarea mobilitatii urbane este o etapa importanta deoarece in cadrul
acesteia se stabilesc obiectivele generale pentru dezvoltarea si optimizarea sistemului de transport urban. Indicatorii
specifici vor fi ajustati in functie de efectele implementarii masurilor respective si de costul aferent acestora, prin iteratii
succesive, pana cand se va ajunge la o situatie optima privind investitile necesare, resursele disponibile si efectele
implementarii acestora. Trebuie sé fie clar de la inceput ca transportul si mobilitatea urbana nu reprezinta un scop in
sine, ci trebuie sa contribuie la obiective mai inalte, precum calitatea vietii si bunastarea cetatenilor. Acesta trebuie sa
fie punctul de plecare pentru dezvoltarea unui Plan de Mobilitate Urbana Durabild. Un plan de transport urban se poate
numi durabil doar daca se iau in considerare anumite criterii economice, sociale si de mediu. intelegerea principiilor
durabilitatii si angajamentul pentru ele sunt esentiale pentru a directiona procesul de dezvoltare a Planului de Mobilitate
Urbana Durabila la un nivel strategic global.

Conform Strategiei Europene 2020 obiectivele de dezvoltare trebuie sa fie reprezentative pentru perspectiva unei
cresteri inteligente, durabile si favorabile incluziunii. Astfel, strategia trebuie sa se axeze pe trei prioritati:

o crestere inteligenta - dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere si inovare;

° crestere durabild - promovarea unei economii mai eficiente din punctul de vedere al utilizarii
resurselor, mai ecologice si mai competitive;

. crestere favorabild incluziunii - promovarea unei economii cu o rata ridicata a ocuparii fortei de

munca, in masura sa asigure coeziunea economicd, sociala si teritoriala.

Planul de mobilitate urbana durabila al orasului Segarcea stabileste modul in care se vor pune in aplicare
conceptele moderne de planificare si management al mobilitatii urbane durabile, asa cum au fost definite si
implementare la nivel european.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila al Orasului Segarcea va eficientiza comportamentul de deplasare si va integra
politici de incluziune sociala si de dezvoltare economica, majoritatea masurilor fiind definite prin prisma abordarii
integrate a administratiei publice locale din Orasul Segarcea.
Planul de Mobilitate Urbana Durabila pentru Orasul Segarcea are ca scop dezvoltarea unui sistem de transport, care
sa raspunda urmatoarelor obiective strategice:
o Accesibilitate — sistemul de transport si mobilitate va facilita accesul catre destinatii in care se desfasoara
activitati esentiale pentru toate categoriile de utilizatori;
 Eficienta economica — sistemul de transport si mobilitate va sprijini in continuarea desfasurarea activitatilor
economice in Segarcea, in conditii de dezvoltare durabila.
o Siguranta - sistemul de transport si mobilitate va urmari reducerea numarului de victime provenite din
acceidentele rutiere, cu precadere din randul participantilor la trafic vulnerabili;
e Protejarea Mediului - sistemul de transport si mobilitate va urmari reducerea impactului negative asupra
mediului (emisii de poluanti, de gaze cu effect de sera, zgomot);
o Calitatea vietii - sistemul de transport si mobilitate va fi orientat catre indeplinirea obiectivelor fundamentale
de mai sus, contribuind la dezvoltarea urbana durabila si la cresterea calitatii vietii in orasul Segarcea.



Potrivit Legii nr.101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor, cu modificarile si completarile ulterioare, art.2
alin (1), serviciul public de salubrizare a localitdtilor face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitati publice si se
desfasoara sub controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei publice locale ori ale asociatilor de
dezvoltare intercomunitara, in scopul salubrizarii localitétilor.

Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. asigura atat gestiunea propriu-zisad a serviciului de salubrizare,
desfasurandu-si activitatea activitatea de colectare si transport gunoi menajer in Orasul Segarcea, cét si gestiunea
serviciului public de salubrizare pentru activitatile de méaturat, spalat si stropit cai publice, inclusiv colectarea si
transportul deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum si a deseurilor
provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de tratare, curatarea si transportul zapezii
de pe céile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet in Orasul Segarcea.

Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L are misiunea de a-si perfectiona continuu activitatea pentru a satisfice
nevoile consumatorilor si are ca obiectiv promovarea unui serviciu public responsabil, transparent, orientat catre clienti.

Echipa managerialad isi asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire implicdndu-se in planificarea, organizarea,
coordonarea si controlarea activitatii din organizatie; toate acestea in baza legislatiei in vigoare, a solicitarilor Consiliului
de admnistratie si A.G.A, precum si a regulamentului intern si a procedurilor sistemului de management integrat
implementat.

Principiile care guverneaza activitatea Societatatii SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L sunt:

o imbunatatirea permanent a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

. mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate;

o promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;
. dezvoltarea durabila;

. prevenirea generarii deseurilor;

o indreptarea catre o societate europeana a reciclarii;

. imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor Orasului Segarcea.

2.3. Viziunea intreprinderii publice

Viziunea de management este focalizatd pe respectarea unor principii fundamentale de management corporativ,
premisa a maximizarii eficientei si eficacitatii SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L., pentru perioada 2024-2028:

- Principiul managementului participativ - Este necesara crearea si mentinerea, la nivel formal sau informal, a
organismelor de management participativ in cadrul SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L..

- Principiul suprematiei obiectivelor - Corespunzator ierarhiei si a obiectivelor stabilite este nevoie sa se
stabileasca ierarhia si dimensiunile subdiviziunilor organizatorice, ceea ce duce la concentrarea principalelor
resurse umane din societate in sectoarele de munca cele mai importante.

- Principiul apropierii managementului de executie - Mentinerea numarului de niveluri ierarhice la minim.

- Principiul permanentei managementului - Pentru fiecare post de conducere trebuie sa fie prevazuta o
persoana care sa poata inlocui oricand titularul sau.

- Profesionalism: Aplicam cele mai inalte standarde de excelentd, integritate si respect in mediul de lucru.

- Lucrul in echipa: Ne sustinem si ne completam unul pe celalalt, respectam diferentele dintre oameni, ideile
lor si lucram impreuna.

- Orientarea catre client: Incercam sa intelegem si s& atingem nevoile clientilor si si s& raspundem prin servicii
de calitate, inovaije si creativitate. Suntem specializai sa asiguram rezultate care sa conteze.
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- Flexibilitate: Raspundem rapid la semnalele venite din teritoriu.

- Transparenta: Furnizam la timp informatie obiectiva si corecta despre activitatea noastra.
- Eficienta: utilizam optim resursele in vederea atingerii efectului maxim.

- Réaspundere publica: in centrul politicii noastre sta interesul public.

Consiliul de administratie se asteapta ca organele de conducere ale societatii sa fie orientate spre dezvoltarea acesteia
in conditii de profitabilitate, s& urmareasca permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea lucrarilor si serviciilor
realizate, protectia mediului, securitatea si sanatatea lucratorilor spre realizarea obiectivului strategic al Societatii care
il reprezintd fumizarea unor servicii de calitate superioard pentru consumatori, respectiv a unor conditii de munca
adecvate pentru angajatii societatii, iar pe de alta parte, armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu
principiile guvernantei corporative.

2.4. Obiectivele intreprinderii publice

Pornind de la misiunea societatii si situatia existenta a acesteia, tindnd cont de rezultatele economico-financiare
inregistrate, autoritatea publica locala, in calitate de actionar majoritar, a stabilit pentru urmatoarea perioada de mandat
(4 ani), obiective specifice domeniului parcurilor industriale si obiective economico-financiare:

1. Eficienta economica

e Optimizarea permanenta a costurilor de productie, de logistica, astfel incat atingerea performantelor dorite si
al nivelului serviciilor cerute de beneficiari, sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;

e Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure autofinantarea costurilor de
exploatare, modemizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a calitati maxime in
functionare, ludnd in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

o Implementarea unor masuri de eficientizare pentru reducerea costurilor cu combustibilul;

¢ Monitorizarea permanenta a costurilor de operare si reducerea acestora;

e Monitorizarea constanta a cheltuielilor societatii si incadrarea in limitele prevazute in bugetul de venituri {i
cheltuieli, conform legii (inclusiv cheltuielile cu personalul)

e Mentinerea unui echilibru intre veniturile populatiei si tariful calatoriei cu mijloacele de transport local, cu
sprijinul autoritatii publice locale, prin asigurarea resurselor financiare necesare desfasurarii in conditii optime
a activitatii de transport.

2. Modernizarea si imbunatatirea infrastructurii si a serviciilor

o Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calittii prin achizitia si introducerea de noi mijloace de
transport nepoluante, utilaje si echipamente nepoluante;

o Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

o Imbunatatirea permanenté a indicatorilor tehnico-economici, prin eficientizarea activitatilor desfasurate in
functie de dinamica cerintelor si conditiilor concrete de prestare a serviciilor de transport;

e Mentinerea si respectarea graficului de revizii-tehnice;

e Luarea de masuri de inlocuire in permanenta a orarelor de circulatie, distruse sau degradate din statiile de
transport public;

e Asigurarea continuitatii serviciilor de transport prin programe de transport corelate cu fluxul de célatori;

¢ Monitorizarea permanenta a gradului de incarcare al autobuzelor;

e Urmarirea respectarii timpilor de efectuare a curselor de catre conducatorii auto.

¢ Imbunatatirea serviciilor de colectare a deseurilor;
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3. Orientarea catre client

e Preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru asigurarea unei
transparente legat de actiunile intreprinse;

¢ Informarea eficientd si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste modul si ritmicitatea de colectare a deseurilor
precum si colectarea selectiva a deseurilor;

o Imbunététirea continua a relatiilor de comunicare si colaborare cu fiecare categorie de clienti in parte;

e Actualizarea permanenta a site-ului societatii cu informatii utile calatorilor cum ar fi: inserarea traseelor pe
serviciul google maps, astfel incat acestia pot sa-si planifice mai bine calatoria, lista agentilor economici care
comercializeaza tichete de célatorie pentru a veni in sprijinul persoanelor care doresc achizitionarea de bilete
dupa ora de inchidere a punctelor de vanzare ale societaii.;

o Imbunatatirea permanents a modului de adresare cétre clienti;

¢ Introducerea sistemului de platé cu cardul bancar prin POS-uri atét in mijloacele de transport in comun cét si
la tonetele de vanzare bilete si abonamente;

4. Competenta profesionala

o Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si motivare a personalului
societatii;

Instruirea privind circulatia in traseu, in sensul evitarii unor evenimente rutiere;

Instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a se dezvolta, capacitatea de a
folosi tehnici si proceduri moderne prin oferirea de oportunitti materiale si de training;

Cresterea securitatii la locul de munca;

Realizarea instruirii personalului privind protectia muncii i controale impuse de medicul de medicina muncii;
Adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

5. Grija pentru mediu
e Gestionarea rationald a resurselor cu impact asupra mediului;
e Protejarea mediului la locul de munca;
e Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului.

In conformitate cu obiectivele strategice generale ale societati, un rol important il ocupa obiectivele la nivelul activitatilor
economico-fmanciare, structurate in conformitate cu metodologia SMART, dupa cum urmeaza:

J Implementarea unei politici de investitii coerenta si echilibrat;

J Asigurarea finantarii activitatii economice;

. Atingerea indicilor de rentabilitate;

. Asigurarea unui nivel optim al ratei de indatorare totalg;

) Asigurarea permanenta a fluxului de numerar (cash-flow) necesar bunei desfasurari a activitatilor productive
si a celor investitionale;

o Respectarea in continuare a nivelurilor de servicii privind solutionarea reclamatjilor/petitiilor formulate de
clientj;



Tn vederea realizarii acestor obiective, viitorul Director General al societatii trebuie s& prevada masuri concrete de
realizare a acestora, defalcate in timp si prioritizate, astfel incat sa se poata agrea indicatori de performanta relevanti
si cuantificabili in relatia cu conducerea operativa a SALUBITATE SEGARCEA S.R.L.

2.5. Indicatorii cheie de performanta

Consiliul de Administratie al SALUBITATE SEGARCEA S.R.L. stabileste pentru Directorul General {intele si indicatorii-
cheie de performanta din tipurile de indicatori aplicabili categoriei intreprinderii publice, in conformitate Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice si Hotérérea de Guvern
nr.639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Indicatorii cheie de performanta au rolul de a oferi o imagine a performantei si operatjunilor societatii utila pentru a o
compara cu alte intreprinderi similare si permit partilor interesate sa analizeze indeplinirea obiectivelor, fintelor si
rezultatelor pentru o varietate de scopuri.

Masurarea performantei intreprinderii publice are ca scop:

- de a imbunatati activitatile si utilizarea resurselor intreprinderii publice pentru a atinge intr-un mod cat mai
eficace si eficient obiectivele acesteia;
- de aobliga la responsabilitate in conformarea la cerintele prevazute de legislatie.

Indicatorii cheie de performanta sunt clasificati, dupa cum urmeaza:
- financiari,
- nefinanciari:
e operationali
o specifici activitatii de guvernanta corporativa.

Modul de utilizare al acestora este adaptat intreprinderii in conformitate cu Hotérarea de Guvern nr. 639/2023. in ceea
ce priveste indicatorii cheie de performanta (ICP) pentru Directorul General sunt cei prezentati mai jos:

Nr. Tinte pentru perioada
crt. Indicatori de performanta (ICP) aplicabili Directorului General 2024-2028
I ICP financiari (50%)
Fluxul de numerar
1 - Viteza de rotatie a creantelor < 70 zile
2 - Lichiditatea curenta > 1
3 - Gradul de incasare = 85%
Costuri
4 - Cheltuieli de exploatare <cuval.BVC
Datorii
- Indeplinirea obligatiilor catre bugetul de stat si bugetul asigurarilor Integral
5 sociale de stat si fonduri speciale
6 - Indeplinirea obligatiilor catre furnizori Integral




7 - Rambursarea Creditului (a ratelor si comisioanelor) potrivit graficului potrivit graficului de
de plati plati
Investitii
. . - conf. Planului de
8 - Nivelul investitiilor investiti
Venituri
N . conf. BVC anual
9 - Volumul de vanzari (Productia) aprobat
iy . conf. BVC anual
10 - Productivitatea muncii aprobat
Il | ICP operationali (15%)
Satisfactia clientilor
- Diminuarea numarului de reclamatii .
1 integral
Il | ICP Orientati catre servicii publice (15%)
Acoperire servicii
12 - Gradul de ocupare al Parcului cu rezidenti
> 50%
IV | ICP specifici activitatii de Guvernanta Corporativa (20%)
13 - Revizuirea si raportarea la timp a indicatorilor de performanta Anual
14 - Realizarea si raportarea la timp a managementului riscului Anual

CAPITOLUL Ill. incadrarea intreprinderii publice in una dintre urméitoarele categorii: comercial, de monopol
sau serviciu public

Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. se incadreaza in categoria societatilor furnizoare de servicii comunitare
de utilitati publice. Prevederile legislative aplicabile sunt:

LEGISLATIE ROMANA

Legea nr.31/1990 privind societatile republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr.111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice

Legea nr.187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice
Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare

Legea nr.92/2007 privind organizarea si functionarea serviciilor de transport public local cu modificarile si
completarile ulterioare

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.92/2021 privind regimul deseurilor

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.2/2021 privind depozitarea deseurilor
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Ordinul nr.27/2007 pentru modificarea si completarea unor ordine care transpun acquis-ul comunitar de mediu
(art. IV)

Ordonanta nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici la care statul
sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie
majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare

Ordin nr. 222 /2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare a fondului de salarii in domeniul
serviciilor comunitare de utilitati publice

Hotarérea de Guvern nr.246/2006 pentru aprobarea strategiei nationale privind accelerarea dezvoltarii
serviciilor comunitare de utilitati publice.

LEGISLATIE EUROPEANA

Regulamentul nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare
a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului

Directiva nr.337 din 27 lunie 1985 privind evaluarea efectelor anumitor proiecte publice si private asupra
mediului (85/337/CEE)

Directiva nr.61 din 24 Septembrie 1996 privind prevenirea si controlul integrat al poluarii

Directiva nr.31 din 26 Aprilie 1999 privind rampele de gunoi

Directiva nr.12 din 5 Aprilie 2006 privind deseurile (Text cu relevanta pentru SEE)

Directiva nr.76 din 4 Decembrie 2000 privind incinerarea deseurilor

Capitolul IV. Asteptari in ceea ce priveste politica de dividende din profitul net aplicabila intreprinderii publice

Potrivit O.G. nr.64/30.08.2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile nationale si societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome, cu modificarile si completarile
ulterioare, destinatiile repartizarii profitului sunt, daca prin legi speciale nu se prevede altfel:

a. rezerve legale;
alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti, cu exceptia pierderii contabile reportate
provenite din ajustarile cerute de aplicarea IAS 29 "Raportarea financiara in economiile
hiperinflationiste", potrivit Reglementarilor contabile conforme cu Standardele internationale de
raportare financiara si Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva Comunitailor Economice
Europene nr. 86/635/CEE si cu Standardele Internationale de Contabilitate aplicabile institutiilor de
credit;

d. ¢™1)constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi externe,
precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital, platii dobénzilor,
comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

e. alte repartizari prevazute de lege;

f.  participarea salariatilor la profit; societatile nationale, companiile nationale si societatile comerciale
cu capital integral sau majoritar de stat, precum si regiile autonome care s-au angajat si au stabilit
prin bugetele de venituri si cheltuieli obligatia de participare la profit, ca urmare a serviciilor
angajatilor lor in relatie cu acestea, pot acorda aceste drepturi in limita a 10% din profitul net, dar
nu mai mult de nivelul unui salariu de baza mediu lunar realizat la nivelul agentului economic, in
exercitiul financiar de referinta;
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g. profitul nerepartizat pe destinatiile prevazute la lit. a) - f) se repartizeaza la alte rezerve si constituie
sursa proprie de finantare.

Avénd scop comercial, societatea desfasoara activitate orientatéd spre profit, acesta reprezenténd principala sursa de
dezvoltare a SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L.

Consiliului de administratie asteaptd din partea Directorului General adoptarea unor politici de sustenabilitate pe
termen mediu si lung a Societatii, prin cresterea si diversificarea surselor de venituri, in vederea realizarii unui nivel
ridicat al profitului.Repartizarea profitului net se va face in concordanta cu prevederile legale, in vigoare pentru
intreprinderile publice sau conform prevederilor contractelor de delegare.

CAPITOLUL V. Asteptari privind politica de investitii aplicabila intreprinderii publice

Politica de investitii este parte integranta a politicii generale a societatii si este folositd ca ansamblul metodelor de
alegere si modalitatilor de utilizare a instrumentelor financiare, precum si a metodelor de asigurare a echilibrului
financiar in procesul realizarii obiectivelor propuse.

in acest context, Consiliul de Administratie are urmatoarele asteptéri de la Directorul General:

- Dezvoltarea si modernizarea capacitatii tehnice;

- Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre client n conditiile pastrarii echilibrului
€conomic;

- Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitétii prin dezvoltarea si introducerea de noi tehnologii;

- Extinderea si modernizarea tehnologica a retelelor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor din fondul propriu
de dezvoltare consolidat;

- Eficientizarea si responsabilizarea activitatii de coordonare a structurilor interne de dezvoltare.

- Consolidarea si maximizarea valorii investitiei facuta de actionari in societate prin mentinerea unui echilibru
financiar corespunzator;

- Cresterea performantelor cantitative si calitative ale societatii de a realiza venituri si profit;

- Respectarea indicatorilor de performanta din Contractele de delegare incheiate cu Primaria Orasului
Segarcea.

Programul anual si multianual de investitii va fi inaintat de catre Consiliul de Administratie spre aprobarea catre
asociatul majoritar, odata cu proiectul bugetului de venituri si cheltuieli. Finantarea si realizarea investitiilor se fac cu
respectarea legislatiei in vigoare, in temeiul urmatoarelor principii:
e promovarea rentabilitatii i eficientei economice;
o respectarea legislatiei in vigoare privind achizitile publice;
e pastrarea veniturilor realizate din activitatile desfasurate la nivelul comunitatii locale si utilizarea lor pentru
dezvoltarea serviciului.

Consiliul de Administratie impreuna cu conducerea executiva a societatii va continua imbunatatirea calitatii serviciilor
oferite prin respectarea prevederilor contractului de delegare a gestiunii serviciului public local realizat de indicatorii
specifici ai activitatii. Consiliul de Administratie si conducerea executiva se vor preocupa pentru:

o fidelizarea calatorilor actuali printr-o noua politica tarifara;

e asigurarea continuitatii serviciilor de transport prin programe de transport corelate cu fluxul de calatori;

e urmarirea permanenta a gradului de incarcare al autobuzelor;

e mbunatatirea permanentd a modului de adresare catre client;
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e introducerea sistemului de platd cu cardul bancar prin POS-uri atat in mijloacele de transport in comun cét si
la tonetele de vanzare bilete si abonamente;

e actualizarea permanenta a site-ului societatii cu informatii utile célatorilor cum ar fi; inserarea traseelor pe
serviciul google maps, astfel incét acestia pot s&-si planifice mai bine calatoria, lista agentilor economici care
comercializeaza tichete de calatorie pentru a veni in sprijinul persoanelor care doresc achizitionarea de bilete
dupé ora de inchidere a punctelor de vanzare ale societétii.;

e reducerea numarului de sesizari;

e mentinerea unui echilibru intre veniturile populatiei si tariful calatoriei cu mijloacele de transport local, cu
sprijinul autoritatii publice locale, prin asigurarea resurselor financiare necesare desfasurarii in conditii optime
a activitatii de transport.

Primaria Orasului Segarcea a implementat o serie de proiecte pentru dezvoltarea domeniilor in care activeaza
societatea.

Proiectul “Sistem integrat de mobilitate urbana durabila in orasul Segarcea, judetul Dolj”, finantat in cadrul POR
2014-2020, Axa prioritara 3 - Sprijinirea tranzitiei catre o economie cu emisii scazute de carbon, Prioritatea de investitii
4e, Obiectivul Specific 3.2 — Reducerea emisiilor de carbon in zonele urbane bazata pe planuri de mobilitate urbana
durabila, COD SMIS 124248.

Scopul proiectului |-a reprezintat reducerea emisiilor de carbon in orasul Segarcea bazata pe planul de mobilitate
urbana durabila al orasului. Proiectul a atins acest obiectiv prin introducerea in circulatie a vehiculelor de transport
public ecologice care conribuie la reducerea impactului creat de activitatea de transport asupra mediului, prin relocarea
modala - renuntarea la utilizarea transportului cu autovehiculul personal. Acest tip de proiect de achizitionare de
mijloace de transport ecologice pentru transportul public este prevazuta in mod expres in POR 2014-2020, Axa 3,
Prioritatea de investitii 3.2, Obiectiv specific 3.2 al Prioritatii de investitii 4e, care incurajeaza si sustine dezvoltarea de
proiecte pilot de introducere a transportului public in localitatile urbane, totodatd asigurarea starii tehnice
corespunzatoare a strazilor va conduce la sporirea capacitatii de circulatie si la imbunatatirea gradului de confort si
siguranta percepute de utilizatori.

Obiectivele specifice ale proiectului au fost urmatoarele:

- achizitie 3 autobuze electrice; - amenajare autobaza si statii de autobuz; - amenajare trotuare si piste de biciclete; -
modernizare cale rutiera pe care circula transportul public local; - implementare sistem de bilete integrat pentru calatori
- e-ticketing.

Implementarea masurilor propuse in proiect a avut ca rezultat sciderea anuala estimata a gazelor cu efect de sera
(tone echivalent CO2/an).

Directorul General va continua politica de investitii initiata anterior.

CAPITOLUL VI. Asteptarile actionarilor cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice

Comunicarea Directorului General cu Consiliul de Administratie se va face conform prevederilor:

- OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobata si completata de Legea
nr. 111/2016, astfel cum a fost modificatd si completata ulterior, inclusiv prin Legea nr. 187/2023 si Legea nr.
296/2023 si

- H.G. nr.639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.
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in cadrul Consiliului de Administratie se analizeaza situatia financiara a societétii, perspectivele si evolutiile, premisele
si gradul de realizare a indicatorilor de eficienta si performanta stabiliti prin Planul de management, ca instrument de
conducere.

Indicatorii de performanta din Planul de management se calculeazé lunar si stau la baza remunerérii lunare a
directorilor. Acestia se raporteazd obligatoriu cel putin trimestrial catre Consiliul de Administratie, potrivit legii.
Verificarea gradului final (inclusiv componenta variabild) de indeplinire al indicatorilor se face dupa aprobarea situatiilor
financiare anuale.

Potrivit legii, Directorul General nu poate fi raspunzator pentru neindeplinirea indicatorilor cheie de performanta (ICP)
din cauze de fortd majora sau independent de capacitatea lui de a influenta acele elemente care compun ICP.
Directorul General are obligatia s& instiinteze Consiliul de Administratie, in cazul in care se constata o deviere de la
indicatorii de performanta stabiliti.

Directorul General are obligatia s& intocmeasca si sa inainteze Consiliul de Administratie informatiile din raportarile
prevazute de legislatia in vigoare.

Astfel, comunicarea dintre Consiliul de Administratie si Directorul General al societatii se va face periodic, vizand in
principal la gradul de indeplininire a obiectivelor si la evolutia indicatorilor de performanta.

in cazul imposibilitatii/abaterii de la indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanté stabiliti in contractul de
mandat, Directorul General are obligatia de a notifica in scris, Consiliul de Administratie cu privire la cauzele care au
determinat nerealizarea obiectivelor si a indicatorilor de performanta si impactul asupra acestora.

CAPITOLUL VII. Asteptarile actionarilor privind calitatea si siguranta serviciilor si produselor oferite de
intreprinderea publica

Avand in vedere procesul managerial si specificul managementului calitdtii, functiile managementului calitatii, sunt:

- planificarea (transpunerea doleantelor clientilor in caracteristici ale serviciilor oferite precum si dezvoltarea
proceselor care sa faca posibila realizarea acestor caracteristici),

- organizarea (determinarea structurilor administrative, afectarea resurselor necesare fiecarui proces),

- coordonarea (existenta unei comunicari adecvate in toate procesele),

- antrenarea (motivarea prin implicare a personalului companiei),

- tinerea sub control (activitati de supraveghere a desfasurarii proceselor si de evaluare a rezultatelor),

- asigurarea (activitati preventive in ceea ce priveste corectitudinea si eficacitatea activitatilor de planificare,
organizare, coordonare, antrenare si tinere sub control, in scopul de a garanta obtinerea rezultatelor la nivelul
dorit) si imbunatatirea calitatii.

La fel de importante ca functiile managementului calitatii sunt principiile managementului calitatii, principii care, intr-o
societate condusa de un management performant, inspira in activitate toti angajatii:

- orientarea catre clienti;

- leadership;

- implicarea personalului; abordarea procesuala;

- abordarea managementului ca sistem;

- Imbunatatirea continug;

- managementul pe baza de fapte;

- relatii cu fumizorii reciproc avantajoase.

Se asteapta ca in viitorul mandat Directorul General al SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. s& facéd demersurile
necesare integrarii mai-sus mentionatelor principii ale managementului calitatii in activitatea cotidiana a intreprinderii,
prin:
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- setarea unor obiective concrete de calitate pentru toti directorii societatii;
- urmarirea activa a atingerii acestor obiective;
- revizuirea procedurilor operationale pentru a se asigura integrarea acestor principii, daca este cazul;

Pentru asigurarea calitatji serviciilor prestate, Societatea SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L va respecta prevederile
legale in vigoare aplicabile in domeniul de activitate si va urmari in permanenta realizarea obiectivelor de performanta
si strategice in ceea ce priveste imbunatatirea continud a calitatjii serviciilor prestate prin anticiparea nevoilor gi
asteptarilor utilizatorilor, orientarea serviciului catre utilizatori si asigurarea calitatji serviciului la nivelul corespunzator
normelor Uniunii Europene.

Tn conformitate cu principiile operationale definite de Contractele de Delegare, Societatea SALUBRITATE SEGARCEA
S.R.L., va avea in vedere urmatoarele prioritti strategice:

Obiectiv principal: imbunatatirea performantelor prin controlul impactului activitatilor de transport public local in
dezvoltarea durabila. Considera securitatea si sanatatea in muncé ca valoare suprema, desfasurandu-si activitatea in
baza viziunii ,,Zero accidente de munca”, Asigura servicii de calitate fara a prejudicia resursele naturale limitate, mediul
inconjurator, securitatea si sanatatea tuturor partenerilor.

Obiectiv principal: imbunatatirea performantelor prin controlul impactului activitatilor de colectare a deseurilor.

In acest scop, SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. se angajeaza s& respecte:

- cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicdnd prevederile legislatiei in vigoare, ale standardelor
existente, armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si exigentele interne ale grupului;

- aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fara a compromite capacitatea
generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

- promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor noastre;

- masurarea, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea continua, performantele de mediu si sénatate si securitate in
munca;

- stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societatii pe care o masoara, monitorizeaza,
evalueaza si o mentine;

- incurajarea continua a propriilor angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si crearea unui mediu
stimulativ pentru acestia;

- evaluarea in mod regulat si imbunatatirea continua a interfetelor cu angajatii, autoritatile si comunitatea, prin care se
comunica politica, obiectivele si performantele activitatilor societatii;

- asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de inovare si servicii de
calitate;

- prevenirea poludrii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici disponibile;

- protejarea mediului inconjurator in principal prin reducerea atat a emisiilor cat si a utilizarii resurselor natural
neregenerabile;

- implementarea standardelor SSM .
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CAPITOLUL VIIl. Asteptari in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Atributiile Directorului General sunt cele prevézute de Legea societatilor comerciale nr. 31/1990, Actul constitutiv al
Societatii, Contractul de Mandat si legislatia specificd domeniului de activitate al societatii.

Asteptarile Consiliului de Administratie in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative au drept fundament
cateva valori si principii care trebuie sa guverneze comportamentul etic si profesional al Directorului General:

1.

Etica manageriala: Directorul General va respecta Codul Etic. Mai mult, va lua si aplica decizii cu influenta
asupra angajatilor, tindnd cont de recompensarea identica pentru contributie identica, un principiu universal
de eticd manageriala. In plus, Directorul General va actiona intotdeauna in favoarea intereselor societatii.
Profesionalismul: toate atributiile de serviciu care revin Directorul General al societatii trebuie indeplinite
cu maximum de eficientd si eficacitate, la nivelul de competentd necesar si in cunostinta de cauza in ceea
ce priveste reglementarile legale; Directorul General va face toate diligentele necesare pentru cresterea
continua a nivelului lor de competenta si pentru cresterea nivelului de competenta al angajatilor societatii;
Impartialitatea si nediscriminarea: principiu conform céruia Directorul General este obligat s& aiba o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios, sau de alta natura, in exercitarea
atributiilor functiei; Directorului General ii este interzis sé solicite sau sa accepte, direct ori indirect, vreun
avantaj ori beneficiu moral sau material, sau s& abuzeze de functia pe care o are;

Libertatea de gandire si de exprimare: principiu conform caruia Directorul General poate s&-si exprime si
s&-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea: principiu conform caruia Directorul General in exercitarea
mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate , legislatia in vigoare;

Deschiderea si transparenta: principiu conform caruia activitatile Directorul General in exercitarea functiei
sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

Confidentialitatea: principiu conform caruia Directorul General trebuie s& garanteze confidentialitatea
informatiilor nepublice care se afla in posesia lor.

In conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativa, activitatea organelor de conducere trebuie sa
fie transparenta si accesibild, garantadnd o bunad comunicare.

in vederea asigurarii unei culturi de etica si a unui sistem de guvernant adecvat, a promovérii valorilor si principiilor
care asigura o buna conduita in relatie cu toate partile interesate si pastrarea unei bune reputatii pe piata, Directorul
General va trebui s& asigure indeplinirea permanenta a urmatoarelor cerinte:

detinerea de competenta si experienta profesionala, precum si o buna reputatie si integritate pe tot parcursul
detinerii functiei;

asigurarea cerintelor guvernantei corporative: structura organizatorica transparentd si adecvata, alocarea
adecvata si separarea corespunzatoare a responsabilitatilor;

administrarea corespunzatoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si strategiilor,
precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de comunicare si de transmitere
a informatiilor, aplicarea unor proceduri operationale solide care s& impiedice divulgarea informatiilor
confidentiale;

mentinerea standardelor etice si profesionale pentru a asigura un comportament profesional si responsabil la
nivelul societatii reglementate in vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese;

indeplinirea cerintelor de competenta si onorabilitate prevazute de reglementarile aplicabile;

mentinerea nivelului de competenta relevat in matricea de competente a Directorului General la momentul
nominaliz&rii, relevant in evaluarea anuala a nivelului de competenta individuala a Directorului General;
cunoasterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia si politicile
societatii, Codul Etic, normele, procedurile, acordurile si conventiile care reglementeaza activitatea;
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- evitarea conflictelor de interese (sa se asigure in permanenta ca interesele lor personale sau profesionale -
directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societatii si sa se asigure ca procedurile si controalele
implementate la nivelul societdti sunt adecvate pentru identificarea, raportarea si gestionarea
corespunzatoare a conflictelor de interese actuale si potentiale).

CAPITOLUL IX. Asteptari privind privind prevenirea si combaterea coruptiei

Prevenirea si combaterea coruptiei constituie o prioritate pentru Directorul General al societdtii, drept pentru care se
manifestd o preocupare constantd de imbunatatire a calitatii serviciilor prin introducerea unor masuri eficiente de
diminuare a fenomenului de coruptie.

SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. trateazd cu maxima seriozitate problemele de coruptie, iar Directorul General se
angajeaza sa menting cele mai inalte standarde de conduitd profesionala si sa puna in practica Planul de integritate
pentru implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie la nivelul societatii. Acest angajament se va reflecta in cultura
si politicile companiei si va include toleranta zero faté de toate formele de coruptie comise de angajati sau de terti.
Societatea implementeaza planul anual de integritate conform prevederilor din Strategia Nationald Anticoruptie 2021-
2025.

CAPITOLUL X. Mediul de afaceri in care opereza riscurile la care este expusa SALUBRITATE SEGARCEA
S.R.L.

Consililul de administratie al SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. considerd c& impactul negativ al riscurilor asupra
societatii, precum si a rezultatelor economico-financiare poate fi evitat prin asigurarea optimizarii eficiente a
managementului riscurilor.
Monitorizarea permanenta a principalilor indicatori de risc cu privire la activitatea societatii pot reduce gradul de
expunere la efectele unor riscuri inerente, asfel, in sensul asigurarii guvernantei corporative a societatii, Consiliul de
Administratie asteapta ca, in Planul de Management, Directorul General s& identifice pricipalii indicatori de risc cu
referire la activitatea societatii si sa ii monitorizeze cu scopul de a reduce gradul de expunere al societtii la efectele
secundare inerente.
Posibile riscuri asociate activitati SALUBRITATE SEGARCEA SR.L.:

- Riscuri economico-financiare

- Riscuri operationale

- Riscuri de imagine/reputationale

- Riscul asociat lipsei fortei de munca

- Riscuri de sanatate si siguranta in munca

- Riscul de securitate IT

- Riscuri de mediu

- Riscuri climatice

Consiliul de Administratie se asteaptd ca Directorul Gerneral al SALUBRITATE SEGARCEA S.R.L. s& asigure in
continuare implementarea procesului de management al riscurilor care sa faciliteze realizarea obiectivelor stabilite in
conditii de economicitate, eficienta si eficacitate .
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CAPITOLUL XI. Atributiile Directorului General

Directorul General are urméatoarele atributii;

1.
2.
3.

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22,

reprezintd societatea in raporturile cu terii;

conduce nemijlocit si efectiv intreaga activitate curentd a societatii.

concepe si aplica strategii si/sau politici de dezvoltare ale societatii in concordanta cu directiile principale
de activitate si de dezvoltare stabilite de catre Consiliul de Administratje si aprobate de adunarea generald
a actionarilor;

negociaza si semneaza, in conditiile legii, contractul colectiv de munca si contractele individuale de
munca inclusiv drepturile de natura salariala ale personalului de conducere si executie;

incheie acte juridice in numele si pe seama societatii, conform legii, in limitele imputernicirilor acordate
de Consiliul de Administratie;

stabileste competentele, atributiile, indatoririle si responsabilitatile personalului societatji, pe niveluri
ierarhice si structuri organizatorice;

aproba operatjunile de incasari si plati, potrivit competentelor legale si actul constitutiv in vigoare;
aproba operatiunile de vanzare si cumparare de bunuri, potrivit competentelor legale si actul constitutiv
in vigoare;

imputerniceste orice altd persoana sa exercite orice atributii din sfera sa de competents;

numeste, suspenda sau revoca directorii executivi;

urmareste modul de acordare a drepturilor salariale lunare cuvenite persoanelor cu functii de conducere
din cadrul societatii, corelat cu indeplinirea obiectivelor si criteriilor de performants;

aproba stimularea personalului pentru activitatea depusa in cadrul societatii;

propune spre aprobare consiliului de administratie structura organizatorica, statul de functiuni,
organigrama si regulamentul de organizare si functionare al societatii si aproba regulamentul intern;

sa ceara Presedintelui Consiliului de Administratie convocarea Adunarii Generale;

sa exercite administrarea generald a Societatii, conform prevederilor legale, Actului Constitutiv si
imputernicirilor conferite de Consiliul de Administratie;

sa execute angajamentele si deciziile luate de Consiliul de Administratie;

sa numeasca/sa revoce personalul necesar bunei desfasurari a activitatii, precum si sa exercite
autoritatea disciplinara asupra lor, conform structurii administrative si regulamentelor interne aprobate
de Consiliul de Administratie;

s& promoveze proiecte, planuri de lucru etc. in vederea imbunatatirii performantelor Serviciilor,
eficientei si eficacitétii administratiei si in general pentru indeplinirea cu succes a actiunilor incredintate
Societatii;

in termen de 60 de zile de la numire sa elaboreze si sa prezinte spre aprobare Consiliului de
Administratie un Plan de management pe durata mandatului si pentru primul an de mandat, cuprinzand
strategia de conducere si dezvolatre a societafii pentru atingerea obiectivelor si indicatorilor de
performanta stabilite prin contractulde mandat;

elaboreaza trimestrial si prezinta consiliului de administratie un raport in care sunt prezentate informatii
privind executia mandatului sau, schimbarile semnificative in situatia afacerilor si in aspectele externe
care arputea afecta performanta societatii sau perspectivele sale strategice.

s& transmitd Ministerului Finantelor Publice trimestrial si ori de cate ori i se solicita fundamentari,
analize, situatii, raportari si orice alte informatii referitoare la indicatorii economico — financiari din
bugetele de venituri si cheltuieli, in formatul si la termenele stabilite prin ordin al ministrului finantelor
publice sau prin circulare;

aplica directiile principale de activitate si de dezvoltare ale societatii, stabilite de catre Consiliul de
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Administratie;

23. organizeaza recrutarea si selectia personalului societatii; angajeazd promoveaza si concediaza
personalul (in conditiile legii) si la propunerea motivata a coordonatorilor locurilor de munca;

24. numeste, suspenda si/sau revoca din functie conducatorii structurilor functionale si negociaza
remuneratia acestora;

25. stabileste competentele, atributiile, indatoririle si responsabilitatile personalului societatji, pe niveluri
ierarhice si structuri organizatorice; poate incheia contracte de performanta cu directorii executivi si cu
conducatorii celorlalte structuri functionale ale societatii;

26. are drept de semnatura bancara; administreaza conturile bancare ale societatji si efectueaza plai catre
creditori;

27. aproba operatjunile de incasari si platj, potrivit competentelor legale si actului constitutiv;

28. aproba operatiunile de vénzare si cumparare de bunuri, potrivit competentelor legale si actului
constitutiv;

29. prospecteaza oportunitatile de afaceri in interesul societatji cu parteneri interni si externi;

30. auditeaza sistemul de control intern si sistemul de management si ia masurile ce se impun pentru
eficacitateasi, respectiv, eficientizarea acestora;

31. asigura organizarea si conducerea activitatii societatji, cu coordonarea si controlul acesteia in ceea ce
privesterespectarea legalitatii, utilizarea resurselor financiare, materiale si umane in concordanta cu
prevederile contractului de mandat si in scopul indeplinirii obiectivelor i criteriilor de performantg;

32. in baza atributiilor sale, directorul general emite decizii si poate delega o parte din atributji directorilor
executivi si/sau altor angajaii ai societaii;

33. rezolva orice alte probleme date in competenta sa potrivit legii si actului constitutiv;

34. Directorul General in situatia in care se afla in concediu (legal sau de alt fel) ori in alte situatji, poate
imputerniciprin decizii scrise indeplinirea de catre directorii executivi a atributiilor sale, inclusiv in
raporturile cu tertji si cu institutiile financiar-bancare;

35. Directorul General este raspunzator in condiiile legii pentru modul de indeplinire a contractului de
mandat;

36. Pentru activitatea depusa, Directorul General are dreptul s& primeasca din partea societatii drepturile
si facilitatile stabilite prin contractul colectiv de munca si prin contractul de mandat;

37. Directorul General nu poate fi revocat unilateral, decat in conditiile legii, cu plata daunelor /intereselor.

38. Responsabilitatile Directorului General vor fi stabilite prin Obiectivele si Criteriile de Performanta parte
integranta a Contractului de mandat;

39. Directorul General supune aprobarii Consiliului de Administratie orice tranzactie cu administratorii ori
directorii, cu angajatji, cu actionarii care detin controlul asupra societatii sau cu o societate controlata
de acestia, daca aceasta are, individual sau intr-0 serie de tranzactii, o valoare de cel putin
echivalentul in lei a 50.000 euro. Pentru a decide asupra tranzactiei, Consiliul de Administratie poate
dispune efectuarea unei expertize independente, pentru a verifica daca tranzacfia este corecta in raport
cu ofertele de acelasi tip existente pe piata.

Dezideratele din scrisoarea de asteptari vor fi reflectate in declaratjile de intentie ale candidatilor. Acestia vor contura
raspunsuri i propuneri generale de solutii manageriale ce tin de aspectele operationale ale activitatii SALUBRITATE
SEGARCEA S.R.L. in functie de postul pentru care candideaza.

In conformitate cu prevederile legislatiei privind guvernanta corporativa, activitatea organelor de conducere trebuie sa
fie transparenta si accesibila, garantand o buna comunicare.

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
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