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1. Dispozitii generale y k
1.1 Codul de Etica si Conduits Profesionals reprez)'nta":

Prezentul Cod de Eticd si Conduitd Profesional3 defineste valorile, principiile si normele de conduits
profesionald pe care personalul trebuie s§ le respecte si sd le aplice in activitatea desfisuratd in
cadrul societdtii Sc Salubritate Segarcea Srl

Codul de Eticd si Conduitd prezinta valorile fundamentale care trebuie insusite si respectate pentru
prevenirea si rezolvarea conflictelor etice, descurajarea practicilor imorale si sanctionarea abaterilor
de la obiectivele societitii Sc Salubritate Segarcea Srl

Principiile detaliate in cadrul acestui Cod etic nu sunt exhaustive, insa, asociate cu simtul
raspunderii fatd de societate si partenerii acesteia, acestea stabilesc reguli esentiale de
comportament si de etica aplicabil3 intregului personal.

Acest Cod de Conduita si Etica contine liniile directoare generale cu privire la desfasurarea
activitatii societatii in concordanta cu cele mai inalte standarde de etica. In masura in care acest
Cod necesita un standard mai ridicat decat cel cerut de practica comerciala sau de legile, regulile
sau regulamentele aplicabile, noi aderam la aceste standarde mai inalte.

1.2 Codul de Etica si Conduits Profesionals urmareste

% Cresterea calitatii serviciilor, prin crearea unui climat etic adecvat activitatii
profesionale, in acord cu obiectivele societatii ;

& Prevenirea practicilor neconforme cu normele de etica si conduita profesionala
adoptate la nivelul societatii, care contravin misiunii, viziunii si valorilor societatii si pot aduce
prejudicii activitatii si imaginii acesteia.

1.3 Codul de Etici si Conduits Profesionals se adreseaza:

Fiecare dintre angajatii/reprezentantii societatii are obligatia de a-si desfisura activitatea

profesionald in conformitate cu politicile si practicile prezentului Cod, indiferent de functie, nivel
ierahic sau de durata contractului individual de munca ori a contractului de mandat.

Membrii Consiliului de Administratie si directorii societatii trebuie sa fie model de comportament
etic si profesional care sa inspire angajatii si sa-i determine pe acestia la respectarea valorilor si
- principiilor acestui cod.



Acest Cod nu este destinat a fi un cadru de reglementare global si nu poate aborda orice situatie cu
care angajatii nostri se pot confrunta. In cazul in care un angajat se simte inconfortabil fata de o
anumita situatie sau are dubii asupra faptului ca aceasta este in concordanta cu standardele de
etica ale societatii, el trebuie sa ceara ajutor. i incurajam pe angajatii nostri sa ceara mai intéi
ajutorul sefilor directi. Daca un sef nu poate raspunde la o anumita chestiune sau daca un angajat
nu se simte confortabil in a cere sprijinul sefului sau direct, atunci angajatul trebuie sa contacteze
Biroul Resurse Umane - Salarizare sau Consiliul de

administratie.

1.4 Cadrul legal si administrativ

Codul de etica si conduitd profesionals a fost elaborat in conformitate cu Ordinul Secretariatului
General al Guvernului nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice si adoptat in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv al Societatii si art.29
alin(13) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.109/201, actualizata.

2. Valori si principii etice si de conduits profesionald

Codul de Eticd si Conduits Profesionals al societdtii SC Salubritate Segarcea Sr stabileste
principiile si normele de etic3 si conduit3 profesionald si se aplicd atat in relatiile profesionale din
interiorul societatii cat si in relatiile profesionale stabilite cu partenerii de lucru si dialog.

Principiile care guverneaz$ conduita profesionald a personalului sunt urmatoarele:
2.1 Profesionalismul

Principiu conform cdruia angajatii societdtii au obligatia de a indeplini atributiile de serviciu cu
responsabilitate, competents, eficienta, corectitudine Si constiinciozitate

2.2 Responsabilitate social3

Societatea SC Salubritate Segarcea SrL va dezvolta o culturd a responsabilitdtii sociale bazat pe
eticd, respect pentru drepturile consumatorului, echitate social¥ si economica, tehnologii
prietenoase si eficiente fat§ de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparentd fat3 de
autoritdtile publice, integritate si investitii in comunitate.

Serviciile societ&tii sunt orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si asteptarilor indreptitite ale
partilor interesate. Raspunde cerintelor pietei prin apropierea fat de client, profesionalism, dorinta
de inovatie si pretul accesibil. Totodata, mediul inconjuritor, protejarea sa, responsabilitatea fat3
de comunitate si dezvoltarea durabil sunt deosebit de importante pentru societatea SC Salubritate
Segarcea SRL

2.3 Integritatea

fn mediul de afaceri, o societate este considerats integra dacd informeaz3 corect opinia public3 si
partile interesate cu privire la ce are de gand s facs (transparents), dacs face ceea ce a spus ca
va face (consecvents, predictibilitate si verticalitate) si isi asum3 responsabilitatea deciziilor si
actiunilor sale (este responsabil3 atat legal cét si social). Societatea SC Salubritate Segarcea SRL si
personalul sdu vor forma un colectiv cu o conduitd corectd si onests, care di dovadi de consistentd
intre actiuni, valori, principii si reguli de drept.

Comportamentul nostru fata de partenerii nostri ( angajati, clienti, furnizori, subantreprenori,
institutii publice si de supraveghere, concurenti) si fat3 de societate in intregul ei trebuie sa fie
ireprosabil.



2.4 Responsabilitatea individuala

Personalul societatii SC Salubritatate Segarcea SRL, este responsabil pentru cunoasterea si
respectarea normelor prevazute in prezentul Cod. incalcarea normelor Codului poate atrage
raspunderea persoanei vinovate, in conditiile prevazute in Regulamentul Intern.

2.5 Loialitatea fata de societate

Aparam prestigiul societatii SC Slubritate Segarcea SRL si ne abtinem de la orice act si fapt care
pot produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

2.6 Obiectivitate

Societatea SC Salubritate Segarcea SRL. si personalul sdu se caracterizeazs prin impartialitate si
nu permit ca rationamentul profesional s§ fie influentat de prejudecti, conflicte de interese sau alti
factori de influentd nedoriti care pot sd intervind pe parcursul desfdsurdrii activitatii profesionale.

In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii societatii au obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierej pentru personalul din
subordine.

Personalul de conducere are obligatia sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criterile de evaluare
a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propune sau aproba
avansari, promovari, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori acordarea de stimulente
materiale sau morale, excluzand orice forma de favoritism sau discriminare.

Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul sau promovarea in
functii pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme.

2.7 Transparents

Societatea SC Salubritate Segarcea SRL. si personalul sdu se afl3 intr-un dialog deschis si
constructiv, cu toate pértile interesate, dialog bazat pe respect si profesionalism.

2.8Nediscriminare

Societatea SC Salubritate Segarcea SRL, personalul sdu, precum si partenerii s&i nu vor avea
atitudini discriminatorii fat3 de nimeni, indiferent de ras$, sex, religie, orientare sexuals,
apartenentd politics sau de alte criterii ce pot sta la baza discrimin&rii. Noi tratim pértile interesate
in mod politicos si conform intereselor. Noi promovam egalitatea de sanse si un mediu care s3 fie
marcat de un comportament corect si liber de molest3ri de orice fel.

2.9 Respect

Personalul societatii Sc Salubritatate Segarcea SRL. va da dovada de respect in interactiunile cu
alte persoane, atat in cadrul activitatilor lor profesionale c4t si in viata lor personal3.

2.10 Respectarea normelor

Noi recunoastem semnificatia tuturor legilor relevante cat si a tuturor prescriptiilor, directivelor si
standardelor interne si externe §i le respectdm pe acestea. De asemenea, cerem, ca superiorii si
se comporte exemplar, iar noi ne obligdm la un mediu exceptional de control si de respectare a
normelor.



3. Norme etice si de conduita profesionala

Normele de conduitd se aplic in mod obligatoriu intregului personal al societatii SC Salubritate
Segarcea SRL de la toate nivelurile ierarhice din structura organizatorici.

intreg personalul societatii SC Salubritate Segarcea SRL trebuie s cunoascd, sa-si insuseascs si si
actioneze in conformitate cu prevederile acestui Cod de Etica si Conduitd Profesionals.

3.1 Conformitatea cu legislatia si reglementarile in vigoare

Societatea SC Salubritate Segarcea SRL isi desfdsoard activitatea cu respectarea legilor, actelor
normative si de reglementare din Romania si Uniunea European3.

Personalul societatii are obligatia ca, prin actele si faptele sale, s3 respecte reglementarile din
domeniul de activitate, regulamentele interne si sa actioneze pentru punerea in aplicare a
dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care ii revin, cu respectarea eticii profesionale.

Personalul societ&tii trebuie s§ respecte si sa aplice principiile prezentului Cod de Etica si Conduit3
Profesionald.

Personalul societatii trebuie s§ respecte dispozitiile interne, cu conditia ca acestea s3 nu fie
contrare legii, bunelor practici si standardelor pe care societatea s-a angajat s3 le respecte. De
asemenea, acestia, trebuie sa actioneze, pe cat posibil, astfel incit s& nu fie afectat3 imaginea
societatii.

Personalul societatii este responsabil pentru neconformitdtile fatd de cadrul intern sau extern de
reglementare ap&rute in cadrul operatiunilor la care a luat parte.

Managementul societ&tii trebuie s§ respecte valorile si politicile societatii si s8 coordoneze
activitatea acesteia in conformitate Cu acestea.

Managementul societatii are obligatia s elaboreze si sd adopte politici pentru fiecare din
elementele urm&toare: frauds $i coruptie, spalare de bani, avertizare de integritate, discriminare,
conflict de interese, precum si sa evalueze gradul de implementare a acestora, altfel riscind s fie
rdspunzdtor pentru lipsa de conformitate, in solidaritate cu personalul de executie direct
raspunzitor.

Managementul societatii este responsabil pentru adoptarea de politici si mésuri care s3 asigure
derularea activititii in conditii de conformitate.

3.2Informarea corects

Personalul societatii, desemnat sa asigure liberul acces la informatiile de interes public, va asigura
informarea corecta sj completa in limitele prevazute de lege si nu va exprima aprecieri personale
sau neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea societatii, precum si cu politicile si
strategiile acesteia.

3.3Combaterea coruptiei

Personalul societatii Sc Salubritate Segarcea SRL. nu trebuie sa foloseascs atributiile functiei
detinute in alte scopuri decat cele care privesc indeplinirea atributiilor de serviciu.



3.4Evitarea conflictelor de interese

Personalul societatii SC Salubritate Segarcea SRL. nu trebuie s3 se angajeze direct ori indirect in
relatii de afaceri cu operatorii economici, persoane fizice sau juridice, care ar afecta indeplinirea
corectd, cinstitd si cu constiinciozitate a indatoririlor de serviciu.

Personalul societatii nu trebuie s se lase influentat de interesele personale, inclusiv cele cunoscute
ale sotului/sotiei, ascendentilor, descendentilor, rudelor de pan3 la gradul 1V sau tertilor si nici de
presiunile de orice fel, in indeplinirea atributiilor de serviciu.

Personalul societatii trebuie s3 evite orice situatie care implica sau poate genera antagonisme intre
interesele organizatiei si propriile interese, inclusiv cele cunoscute ale sotului/sotiei, ascendentilor,
descendentilor, rudelor de pan la gradul IV sau tertilor, respectand totodats prevederile legale si
procedurile interne referitoare la conflictul de interese ce vor fi elaborate.

Personalul societatii trebuie s§ evite orice implicare directd sau indirects in orice fel de activitati,
asocieri sau investitii care influenteazs sau pot influenta deciziile individuale ale personalului
societatii, atunci cand acesta actioneazi in interesul societatii.

Personalul societ&tii trebuie s§ se abtina de la orice conflict de interese. Orice posibil conflict de
interese trebuie declarat, prin intermediul unei declaratii scrise, imediat ce apare, iar in cazul
membrilor Consiliului de Administratie si directorilor, dispozitiile legale corporative relevante
trebuie avute in vedere.

In cazul in care un angajat al societatii este implicat intr-un conflict de interese, conducerea
societatii trebuie s& analizeze si sd solutioneze situatia.

Personalul societatii implicat in procese decizionale trebuie s§ completeze o declaratie de interese
sau o declaratie pe propria réspundere ci nu se afla in nici un conflict de interese. Declaratia de
interese va fi adus3 la zi si redepusd conform legislatiei in vigoare sau oricand apare o schimbare
relevanta in situatia personalului sau respectivului membru al societatii.

3.5Egalitatea si diversitatea

Societatea SC Salubritate Segarcea SRL respects si garanteaza tratamentul egal si
nediscriminatoriu in relatia cu personalul, partenerii, colaboratorii si clientii sai.

In exercitarea functiei, personalul societatii SC Salubritatea Segarcea SRL are obligatia de a avea
un comportament profesionist, precum si de a asigura transparenta, impartialitatea si eficacitatea
necesare pentru a castiga si a mentine increderea partenerilor, colaboratorilor si clientilor s3i. Este
de asemenea obligat s} asigure egalitatea de tratament si sd se abting de la acte de discriminare
pe criterii de nationalitate, sex, origine, rasd, etnie, handicap, varstd, religie sau convingeri politice.

3.6 Protejarea activelor organizatiei

Personalul societatii SC Salubritatea Segarcea SRL are obligatia s§ protejeze activele si resursele
societatii si s previn3 deteriorarea, vandalizarea sau utilizarea incorectd si/sau neautorizat$ z
acestora.

Totodatd, este interzisj utilizarea activelor si resurselor societatii in beneficiu personal.

Orice risipd, folosire incorects sau neautorizata, distrugere sau furt al bunurilor din proprietatea
societatii, trebuie comunicate imediat nivelului ierarhic superior.



La incetarea contractului individual de muncd, personalul are obligatia de a returna ceea ce
apartine de drept societatii, inclusiv documente (atat in format fizic cat si in format electronic).

Proprietatea intelectuald a societati va fi protejatd de catre personalul s3u.

3.7 Cadourile si cheltuielile de protocol

Personalul societatii SC Salubritatea Segarcea SRL nu solicit3 si nu accepta cadouri, servicii,
favoruri, invitatii sau orice alte avantaje, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au sau au avut relatii de afaceri sau de natura politica si care le
pot influenta impartialitatea in exercitarea functiei detinute ori pot constitui o recompensa in raport

Cu aceste functii.

3.8 Confidentialitatea

Societatea SC Salubritatea Segarcea SRL si personalul sju convin ca, pe toatd durata contractului
de munc3 sau a contractului de mandat, dupa caz, si dup3 incetarea acestuia, sd nu transmit3 date
sau informatii de care au luat cunostintad in timpul execut3rii contractului, in conditiile stabilite prin
regulamentele interne, contractul colectiv de munca sau contractele individuale sau de mandat.
Exceptia de la aceastd regul3 o constituie doar sesizdrile faptelor ce contravin legii, depuse la
autoritdtile competente.

Este interzisd dezvéluirea datelor personale referitoare la personal, fir§ consimt&mantul acestuia,
exceptie facand cazurile in care exists cerinte legale in acest sens.

Este interzisd dezvéluirea informatiilor obtinute pe parcursul deruldrii activittii profesionale care ar
putea fi utilizate pentru a afecta concurenta corectd pe parcursul derul3rii procedurilor de achzitii.

Personalul trebuie s3 respecte confidentialitatea informatiilor dobandite in timpul activitatilor
profesionale si s& nu le divulge in interes personal, direct sau indirect uneij terte parti. Aceste
informatii sunt proprietatea societatii SC Salubritatea Segarcea SRL. si nu pot fi divulgate in afara
societatii,

Obligatia respectarii confidentialitdtii se mentine chiar si dupd incheierea relatiei profesionale dintre
personal si societatea, in conformitate cu legislatia in vigoare si prevederile contractului individual
de munca sau ale contractului de mandat, dupa caz.

Se interzice folosirea informatiilor obtinute de citre personalul societatii SC Salubritatea Segarcea
SRL in cursul activitstii profesionale in scop personal sau intr-o manier# care poate fi contrar legii
ori in detrimentul obiectivelor legitime si etice ale acesteia.

Societatea SC Salubritatea Segarcea SRL. garanteaz3 confidentialitatea informatiilor de care
dispune, iar prelucrarea acestora se realizeaza prin metode care asigurd transparentd maximy
pentru partile interesate si care nu permit accesul tertilor.

Nu se vor transmite datele clientilor catre terte parti, cu exceptiile prevazute de legislatia in
vigoare.

3.9 Hartuirea
Personalul societatii SC Salubritate Segarcea SRL trebuie s§ aiba o tinutd decents si adecvats.

Nu sunt tolerate abuzurile, amenintdrile, intimidarea sau hartuirea fizics, verbald sau sexuals.



in relatiile cu autoritdtile, personalul societétii Salubritate Segarcea SRL va refuza orice solicitdri de
interventie sau sugestii de intermediere care ar putea afecta desfisurarea legald a unor activitati
din cadrul societatii, inclusiv pe cele ficute prin oferirea in schimb de avantaje necuvenite.

4.3 Relatia cu partenerii si clientii

Societatea Salubritate Segarcea SRL prin personalul siu, promoveaz concurenta deschis si
cinstitd, cu derularea de relatii contractuale in mod onest si legal.

Societatea isi bazeaza relatiile cu partenerii si clientii pe practici legale, eficiente si corecte,
construind relatii pe termen lung, demonstrandu-si valoarea si integritatea.

Personalul societaii Salubritate Segarcea SRL trebuie:

= sd acorde tratament egal tuturor partenerilor si clientilor si sd respecte regulile si
procedurile cu strictete;

- sd nu trateze partenerii si clientii in mod preferential, favorizandu-i pe unii in
detrimentul celorlalti, pe criterii de prietenie, simpatie etc.;

- sd actioneze in conformitate cu prevederile prezentului cod si ale legislatiei in
vigoare in relatiile cu partenerii si clientii si s§ nu incerce s obtind avantaje personale prin
utilizarea informatiilor confidentiale de care iau cunostinta.

5. Clauze privind aplicarea codului

Prevederile prezentului Cod de Etic3 si Conduitd Profesional3 se aduce la cunostinta personalului,
dupd cum urmeazi:

- pentru personalul existent in statul de functii al societatii, de catre conducatorii ierarhici, la data
intrarii in vigoare a acestuia;

- pentru noii angajati, de catre biroul de resurse umane/salarizare, cu atributii in acest sens,
fnainte ca acestia s3 inceapd activitatea;

- pentru intregul personal acest Cod trebuie s& devind parte a acordului pe care il are cu
societatea, independent de natura juridic3 a acestuia;

6. Raspundere si sanctiuni

Respectarea dispozitiilor prezentului Cod de Etic si Conduita Profesionald este o conditie
obligatorie pentru intreg personalul societatii Salubritate Segarcea SRL

Nerespectarea Codului de Etic3 si Conduit$ Profesionald este consideratd abatere disciplinard si se
sanctioneazd conform prevederilor legale si reglementirilor interne jn vigoare.

In cazul in care existd sesizéri din interiorul sau din afara societ&tii cu privire la incilcarea
prevederilor prezentului Cod de Etic3 si Conduit$ Profesionald de citre personalul societatii, vor fi
efectuate cercetari administrative, conform legislatiei in vigoare, de citre o Comisie de Disciplina.

Prezentul Cod de Etica si Conduit3 Profesional3 intr3 in vigoare de la data aprob3rii
sale.

Dispozitiile prezentului Cod de Etic§ si Conduita Profesionald se completeaz§ cu prevederile
aplicabile din actele normative in vigoare.



